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naveo: Laden Sie sich unsere App
kostenlos auf Ihr Smartphone

 Folgen Sie uns auf Facebook:
facebook.com/avv.dialog

Aachener Verkehrsverbund GmbH
Neuköllner Straße 1 · 52068 Aachen
info@avv.de · www.avv.de

Ihre Ansprechpartner im AVV:

Aachener Straßenbahn und Energieversorgungs-AG
Schumacherstr. 14 · 52062 Aachen
Mo. – Fr.: 7:30 – 18:00 Uhr, 
erster und letzter Samstag im Monat: 8:30 – 14:00 Uhr
Tel.: 0241 1688-3040
www.aseag.de

Arriva Nederland
Klantenservice · Postbus 626 · 8440 AP Heerenveen
Mo. – Fr.: 6:00 – 23:00 Uhr, Sa., So.: 7:00 – 23:00 Uhr
Tel.: 01801 003551 *
www.arriva.nl · www.arriva.nl/contact

DB Regio AG, Region NRW
Kundendialog NRW · Tel.: 0211 91309333
kundendialog.nrw@deutschebahn.com
www.bahn.de/avv 

go.Rheinland GmbH
Deutzer Allee 4 · 50679 Köln
Abo Service-Center: 
Tel.: 0221 84659581 · abo@gorheinland.com
go.Center in den Bahnhöfen:
Aachen Hbf, Düren, Eschweiler, Erkelenz und Geilenkirchen
info@gorheinland.com • www.gorheinland.com

National Express Rail GmbH
Ursulaplatz 1 · 50668 Köln
Tel.: 0221 13999444
kundendialograil@nationalexpress.de
www.nationalexpress.de 

Rurtalbahn GmbH
iPUNKT · Markt 6 · 52349 Düren
Mo. – Fr.: 8:00 – 17:00 Uhr, Sa.: 9:00 – 14:00 Uhr
Tel.: 02421 252525
service@rurtalbahn.de · www.rurtalbahn.de

Rurtalbus GmbH
iPUNKT · Markt 6 · 52349 Düren
Mo. – Fr.: 8:00 – 17:00 Uhr, Sa.: 9:00 – 14:00 Uhr
Tel.: 02421 252525
kundenservice@rurtalbus.de · www.rurtalbus.de

VIAS Rail GmbH Region West
Kölner Landstraße 271 · 52351 Düren
Mo. – Fr.: 8:00 – 17:00 Uhr
Tel.: 02421 2769-600
service@vias-online.de · www.vias-online.de

WestVerkehr GmbH
Geilenkirchener Kreisbahn 1 · 52511 Geilenkirchen
Mo. – Fr.: 7:45 – 12:00 Uhr, 12:30 – 16:00 Uhr
Tel.: 02431 88-6765
info@west-verkehr.de · www.west-verkehr.de

Die schlaue Nummer für Bus und Bahn
Tel.: 08006 504030**

*  3,9 Cent/Minute aus allen deutschen Netzen
**  kostenlos aus allen deutschen Netzen H
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euregioticket

avv.de/tickets

Tickets direkt  
in der naveo-App 

kaufen!

Noch Fragen?  
Nog vragen?  
Encore des questions?
Société Nationale des Chemins de Fer Belges (SNCB)
Nationale Maatschappij der 
Belgische Spoorwegen (NMBS) 
Tel.: + 32 - (0) 2-5282828
www.belgiantrain.be

De Lijn Limburg
Tel.: + 32 - (0) 70-220200 (30 Cent/Min.) 
www.delijn.be

Nederlandse Spoorwegen
Tel.: + 31 - (0) 30-7515155
www.ns.nl 

Regionalverkehr Köln GmbH
Tel.: + 49 - (0) 221-16371990
www.rvk.de 

Stadtverkehr Euskirchen GmbH
Tel.:+ 49 - (0) 2251-14140
www.sveinfo.de

Société de Transport en Commun de Liège-Verviers
Tel.: + 32 -(0) 4-3619444
www.letec.be
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euregioticket

Gültigkeitsbereich

Alle Busse und Straßenbahnen in der Euregio Maas-Rhein. 
Schienenverkehr: In Deutschland alle RegionalExpress- (RE), 
RegionalBahn- (RB) und S-Bahn-Züge, in Belgien auf den freige-
gebenen Strecken alle Züge außer Eurostar, ICE und EuroNight 
(EN), in den Niederlanden alle Züge.

Geldigheid

Alle bussen en trams in de Euregio Maas-Rijn. 
Spoorwegen: In Duitsland alle RegionalExpress- (RE), Regio-
nalBahn- (RB) en S-Bahn treinen, in België alle treinen op de 
vrijgegeven trajecten uitgezonderd Eurostar, ICE en EuroNight 
(EN), in Nederland alle treinen.

Validité

Tous les bus et trams dans l‘Euregio Meuse-Rhin. 
Chemin de fer: En Allemange tous les RegionalExpress- (RE), 
RegionalBahn- (RB) et S-Bahn trains, en Belgique tous les 
trains, sur les lignes autorisées, excepté du Eurostar, ICE et 
EuroNight (EN), en Pays-Bas tous les trains.

1 Tag, 1 Preis

ENTDECKEN SIE DIE EUREGIO 
MAAS-RHEIN MIT BUS & BAHN

Das euregioticket machts möglich. So können Sie für 
23,50 Euro einen Tag lang in der Euregio Maas-Rhein 
nahezu alle Busse, Straßenbahnen und Nahverkehrs-
züge nutzen. An Wochenenden und nationalen 
Feiertagen – egal ob in Belgien, den Niederlanden 
oder Deutschland – gilt das Ticket einen Tag lang für 
max. 2 Erwachsene und 3 Kinder unter 12 Jahren in 
der gesamten Euregio Maas-Rhein. Erhältlich ist das 
Ticket bei den örtlichen Verkehrsunternehmen.

1 dag, 1 prijs

ONTDEK DE EUREGIO MAAS-
RIJN MET BUS EN TREIN

Het euregioticket maakt het mogelijk. Zo kunt u 
voor 23,50 Euro een dag lang in het gebied Eu-
regio Maas-Rijn praktisch alle bussen, trams en 
stoptreinen gebruiken. Tijdens het weekeinde en 
op feestdagen – ongeacht of in Duitsland, België of 
Nederland – geldt het ticket voor max. 2 volwassenen 
en 3 kinderen jonger dan 12 jaar een dag lang in de 
gehele Euregio Maas-Rijn. Het ticket is verkrijgbaar bij 
de plaatselijke vervoersondernemingen.

1 jour, 1 prix

DÉCOUVREZ L’EUREGIO MEUSE-
RHIN EN BUS ET EN TRAIN

Avec l’euregioticket c’est possible. Pour 23,50 Euro 
vous pouvez emprunter pendant une journée  
entière presque toutes les bus, trams et trains 
régionaux dans l´Euregio Meuse-Rhin. Les week-
ends et les jours fériés nationaux – tant belges que 
néerlandais ou allemands – le ticket est valable pour 
max. 2 adultes et 3 enfants de moins de 12 ans 
dans la totalité de l´Euregio Meuse-Rhin. Le ticket 
est disponible auprès des sociétés de transport en 
commun locales.
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Legende 

Schienenverkehr/Spoorwegen/ 
Chemin de fer: euregioticket gültig/
geldig/valable 
euregioticket nicht gültig/ 
niet geldig/non valable
Bahnhof (Auswahl)/station (selectie)/ 
gare (sélection)
ausgewählte Buslinien/ 
geselecteerd lijnbussen/ 
lignes en selection



Fahrräder w
erden generell nur dann befördert, w

enn die vorhandenen Kapazi-
täten und die Platzsituation dies zulassen. In der M

obilität eingeschränkte 
Personen (z. B. Rollstuhlfahrer oder Personen m

it Kinderw
agen) haben Vorrang 

vor Radfahrern. D
em

 Personal ist die Entscheidung vorbehalten, ob noch Platz 
zur Verfügung steht. 

Fietsen w
orden over het algem

een alleen vervoerd als de beschikbare 
capaciteiten en ruim

te dit toelaten. Personen m
et beperkte m

obiliteit (bijv. Rol-
stoelgebruikers of personen m

et w
andelw

agens) hebben voorrang op fietsers. 
H

et personeel beslist of er nog ruim
te beschikbaar is. 

Les vélos ne sont généralem
ent transportés que si les capacités et l‘espace 

disponibles le perm
ettent. Les personnes à m

obilité réduite (par exem
ple 

les utilisateurs de fauteuils roulants ou les personnes avec poussettes) ont la 
priorité sur les cyclistes. Le personnel décide s‘il reste de la place.

D
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m
ax. 6 Räder je Fahrradabteil / fiets per fiets-gedeelte /  

vélos par section de vélo

M
ontag – Freitag / m

aandag – 
vrijdag / lundi – vendredi

ganztägig / altijd /  
toute la journée

ganztägig /  
altijd /  

toute la 
journée

ganztägig (keine 
G

ruppenbeförderung) /  
altijd (geen groeps

vervoer) / toute la journée 
(pas de transport de 

groupe)

9:00–16:00 &
 18:30–6:30 

U
hr / uur / heure

im
 Juli und August ganztägig /  

in juli en augustus de hele dag /  
en juillet et août toute la journée

Sam
stag / zaterdag / sam

edi
ganztägig / altijd /  
toute la journée

Sonn- und Feiertage / zon- en 
feestdagen / dim

anche et 
jours fériés

m
ax. 2 Räder / fiets / vélos  
je / per / par B

us / bus

M
ontag – Freitag / m

aandag – 
vrijdag / lundi – vendredi

ab / vanaf / à partir de 
19:00 U

hr / uur / heure
ganztägig /  

altijd /  
toute la 
journée

keine M
itnahm

e m
ög-

lich / niet m
ogelijk /  

pas de place pour les 
vélos

ab / vanaf / à partir de  
9:00 U

hr / uur / heure
ausgenom

m
en in Lim

-
burglinern z. B. 350 und 

Kleinbussen / uitzondering 
van Lim

burgliners bv. 
350 en kleinere (buurt)

bussen / sauf dans le 
Lim

burgliners p. ex. 350 et 
les m

inibus

x
Sam

stag / zaterdag / sam
edi

ab / vanaf / à partir de 
15:00 U

hr / uur / heure
ganztägig / altijd / toute la 

journée
Sonn- und Feiertage / zon- en 
feestdagen / dim

anche et 
jours fériés

ganztägig / altijd /  
toute la journée

Das Rad mitnehmen

euregioticket FAHRRAD

Sie möchten von Lüttich entlang der Maas bis  
Maastricht radeln? Mit dem euregioticket  
Fahrrad für nur 4,60 Euro können Sie einen 
Tag lang Ihr Fahrrad in der Euregio Maas-Rhein 
mitnehmen. Das Ticket ist bei den Verkehrs-
unternehmen in Deutschland und bei Arriva in 
den Niederlanden erhältlich.
Details zur Mitnahme siehe nächste Seite.

Neem je fiets mee

euregioticket FIETS

Wilt u fietsen op de Vennbahradweg tussen 
Aken en Monschau? Met de euregioticket fiets 
voor slechts 4,60 Euro kun je je fiets een dagje 
meenemen in de Euregio Maas-Rijn. Het ticket 
is verkrijgbaar bij de vervoersondernemingen in 
Duitsland en bij Arriva in Nederland. 
Zie de volgende pagina voor meer informatie over het meenemen.

Emmenez votre vélo avec vous

euregioticket VÉLO

Vous souhaitez faire du vélo le long de la Meuse 
entre Liège et Maastricht? Avec l‘euregioticket 
vélo pour seulement 4,60 Euro, vous pouvez 
emmener votre vélo avec vous pour une journée 
dans l‘Euregio Meuse-Rhin. Le billet est disponi-
ble auprès des sociétés de transport en commun 
en Allemagne et d‘Arriva aux Pays-Bas.
Détails sur la page suivante. 

Fahrrad 
fiets · vélo
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